Adatkezelési tajékoztatdja az érintett természetes személy jogairol a
személyes adataik kezelése vonatkozasaban



Bevezetés

A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl szolo az
Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének - a természetes személyeknek a személyes
adarok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad daramlasardl, valamint a
95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérdl (a tovabbiakban: Rendelet) eldirja, hogy az Adatkezeld
megfeleld intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintett részére a személyes adatok kezelésére
vonatkoz0, minden egyes tdjékoztatdst tomor, atldthato, értheté és konnyen hozzdférhetd formaban,
vilagosan és kozérthetéen megfogalmazva nyujtsa, tovabba az Adatkezeld eldsegiti az érintett jogainak
a gyakorlasat.

Az erintett eldzetes tajékoztatasi kotelezettségét az informacids oOnrendelkezési jogrol és az
informdcioszabadsagrol 2011. évi CXII. torvény is eldirja.

Az aldbbiakban olvashat6 tajékoztatassal Adatkezeld e jogszabalyi kotelezettségének tesz eleget.

I. Az Adatkezel6 megnevezése és elérhetoségei

Neve: Harom Sziget Kereskedelmi és Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag
Székhelye: 1023 Budapest, Bécsi Ut 3-5. IV lhaz. 1 em.

Cégjegyzékszama: Cg. 01-09-296079

Telefonszama: +3630-746-4444

E-mail cime: info@tordasielmenyfalu.hu

Online elérhetésége:  https://www.tordasielmenyfalu.hu
E tajéekoztatas kiadoja, egyben az Adatkezeld.
Il. Az Adatfeldolgozdk megnevezése
Adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel (Rendelet 4. cikk (8)).
Az adatfeldolgoz6 igénybevételéhez nem kell az érintett eldzetes beleegyezése, de sziikséges a

tajékoztatdsa. Ennek megfelelden a kdvetkezo tdjékoztatast adjuk:

11.1. Adatkezel6 tarhelyszolgaltatoja

Cégneve: MBLX Cloud Kft.

Székhelye: 6724 Szeged, Osz utca 45. 11/7
Nyilvantartasi szdma: 06-09-022336

Adoszam: 25422366

Telefonszam: +36 1 445 1221

Online elérhetdsége: www.mobilxcloud.hu

Adatkezeld webtarhelyét a fenti tarhelyszolgaltato biztositja, aki az Adatkezel6 altal iizemeltetett
https://www.tordasielmenyfalu.hu/ weboldal iizemeltetéséhez, rendeltetésszerti hasznalatahoz
sziikséges adatok tarolasat biztositja. Ennek megfelelGen tarolja az érintettek azon adatait, amelyeket a
jelen tajékoztatoban foglaltaknak megfelelden a weboldal hasznélata sordn az Adatkezel6
rendelkezésére bocsatanak.

11.2. Tarsasag konyvviteli szolgaltatdja

Cégneve: Keller Consult Szolgaltaté és Kereskedelmi Korlatolt Felelosségii
Tarsasag

Székhelye: 1015 Budapest, Ostrom utca 27. I. em. 1.

Nyilvantartasi szama: Cg.01-09-987106



Adodszam: 13470812-2-41

Adatkezel6 ado €s szamviteli kotelezettségének teljesitéséhez konyvviteli szolgaltatdi szerzodéssel
kiils6 szolgaltatot vesz igénybe, aki kezeli a Tarsasag szerzodés vagy kifizetéi kapcsolatba levo
természetes személyek személyes adatait is, az Adatkezeldt terheld ado és szamviteli kotelezettségek
teljesitése céljabol.

I11. Adatkezelés altalanos elvei és adatbiztonsagi intézkedések

Adatkezel6, mint a Tordasi élményfalu, ilizemeltetéje az altala  rogzitett személyes adatokat a
mindenkor hatalyos adatvédelmi jogszabalyokkal, az adatvédelemre vonatkoz6 nemzetkozi
egyezményekkel, uniés jogi aktusokkal, valamint a reklamszabalyozassal, elektronikus
kereskedelemre vonatkozo rendelkezésekkel és egyéb jogszabalyokkal 6sszhangban kezeli.

Adatkezel6 elkotelezett az altala nyujtott szolgaltatast felhaszndlok (a tovabbiakban: érintettek)
személyes adatainak a védelme irant, ezért adatkezelési gyakorlatdt az iranyadé hatalyos
jogszabalyokhoz igazitja az érintettek maganszférajanak védelme és tiszteletben tartasa mellett.

Adatkezel6 kizarolag a jelen tajékoztatoban meghatarozott személyes adatotokat kezel, addig az
id6tartamig és arra a célra, amelyet a jelen tajékoztatd eldzetesen meghatarozott, és amelyhez az
¢érintett a hozzajarulasat adta, vagy amelynek kezelését jogszabaly eldirja.

Adatkezel6, felel az alabbiak betartasaért:

e a személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szdméara atlathatd
moddon kezeli (,,jogszertiség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);

e a személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmii és jogszerti célbol gytijti és azokat nem
kezeli ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztethetd modon (,,célhoz kotottség”);

e 4 kezelt személyes adatok az adatkezelés céljai szempontjabol megfeleléek és relevansak,
valamint a sziikségesre korlatozodnak (,,adattakarékossag™);

o gondoskodik réla, hogy a személyes adatok pontosak és sziikség esetén naprakészek legyenek
és minden ésszerii intézkedést megtesz annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tordlje vagy helyesbitse
(,,pontossag”);

e a személyes adatokat olyan formaban tarolja, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehet6vé (,,korlatozott
tarolhat6sag”);

Adatkezel6 minden sziikséges technikai €s szervezési intézkedést megtesz, eljarasi szabalyt kialakit
annak érdekében, hogy biztositsa az érintett felhaszndlok altal megadott, illetve hozzaférhetové tett
személyes adatok biztonsagat az adatkezelés teljes folyamata soran.

Az Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes megsemmisités,
elvesztés, megvaltoztatds, sérllés, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal vagy az azokhoz val6
jogosulatlan hozzaférés ellen.

Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmas adatként mindsiti és kezeli. A munkavallalokkal a
személyes adatok kezelésére vonatkozoan titoktartasi kotelezettséget ir el. A személyes adatokhoz
vald hozzaférést jogosultsagi szintek megadasaval korlatozza. Az informatikai rendszereket tlizfallal
védi és virusvédelemmel latja el.

Adatkezel6 biztositja:

a) a jogosulatlan adatbevitel megakadalyozésat;

b) annak ellendrizhet6ségét €s megallapithatosdgat, hogy mely adatokat, mikor és ki vitte be az
adatfeldolgoz6 rendszerekbe;

c) a telepitett rendszerek lizemzavar esetén torténd helyreéllithatosagat



Adatkezel6 a személyes adatok védelme érdekében gondoskodik az elektronikus Gton folytatott bejovo
¢és kimend kommunikacio ellenérzésérdl.
Adatkezel6 biztositja az adatok és az azokat hordozé eszkdzok, iratok megfeleld fizikai védelmét.

Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy jelen adatvédelmi tajékoztatast egyoldali dontésével, eldzetes
tajékoztatas nélkul barmikor médosithassa.

V. T4jékoztatas az Adatkezelés jogszeriiségének a biztositasarol
Adatkezel6 az alabbi adatkezelési tevékenységeket végzi:

virtudlis valosag lzemeltetésével, a Western falu terlletén nydjtott szolgaltatassal kapcsolatos
adatkezelési miveletek,

- Ettermi vendéglatas, szallashely szolgaltatas soran végzett adatkezelési miiveletek,

- Online jegyértékesitéssel kapcsolatos adatkezelés,

- A https://www.tordasielmenyfalu.hu weblap Gzemeltetésével kapcsolatos adatkezelés,

- Hirlevél szolgaltatassal kapcsolatos adatkezelési miiveletek,

- Jogi személy képviseldire, kapcsolattartdira vonatkozo adatkezelés,

- Elektronikus megfigyeld rendszerrel, kapcsolatos adatkezelés,

- Kapcsolatfelvételi tirlap tizemeltetése soran végzett adatkezelés,

- Szamviteli kotelezettség ellatasaval kapcsolatos adatkezelés,

- Munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelési miiveletek,

- Céges és csoportos rendezvények soran képmas készitésével, felhasznalasaval kapcsolatos
adatkezelés,

IV.1. Virtudlis val6sag Uzemeltetésével, a Western falu tertletén nyujtott szolgaltatassal
kapcsolatos adatkezelési miiveletek

Adatkezel6 a Virtudlis valdsag, valamint a Western falu teriletén nyujtott szolgaltatast igénybe venni
kivand érintettek alabbi adatait kezeli:

Az érintett: neve, lakcime, anyja neve, személyi igazolvany szadma, sziletési helye és ideje,
telefonszama, e-mail cime. Jelmez kolcsonzése esetén a kolcsonzés idejére az Adatkezeld részére
biztositékul atadasra kerll az érintett fényképes igazolvanya (személyi igazolvany, utlevél, vezetdi
engedély).

Adatkezelés jogalapja a vallalt szolgaltatas nyUjtasa,szerz6dés teljesitése.

A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallal6i, a szdmlazéasi adatok vonatkozasaban a konyvelési, addzasi feladatokat ellatd
adatfeldolgozé.

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a szolgaltatas nydjtasat kovetd 5 év.

A személyes adatok kezelésének célja: szerz6dés teljesitéséhez, a szolgaltatas nyudjtasahoz szlikséges
adatkezelés.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: a vallalt szolgéltatds nyljtasanak
elmaradasa.

Adatkezeld nem koti a szerz6dés megkdtését, illetve annak teljesitését olyan személyes adatok
kezeléséhez valé hozzajarulas megadasahoz, amelyek nem sziikségesek a szerzédés teljesitéséhez.

Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy az adatkezelés a
szerzOdés teljesitése jogcimén alapul. Az érintettet személyes adatai adatfeldolgozo részére torténd
atadasardl tajékoztatni kell.



IV.2. Ettermi vendéglatas, szallashely szolgaltatas soran végzett adatkezelési miiveletek

Adatkezel6 éttermi vendéglatés és szallashely szolgéltatds nyujtas céljabol az érintett aldbbi adatait
kezeli. Ettermi vendéglatasi szolgéltatas soran asztalfoglalds igénybevétele esetén az érintett: nevét,
telefonszamat, az asztalfoglalas iddpontjat.

Szallashely szolgaltatas vonatkozasaban Adatkezeld - szallodai bejelentSlap kitoltésével - az érintett
kovetkez6 adatait kezeli: az érintett neve, lakcime, szilletési helye és ideje, személyi igazolvany szdma,
Gtlevél szdma, érkezés datuma, tdvozas datuma, az elfoglalt szobaszdma, az érintetthez tartozo
vendégszam, az érintett gépjarmiivének rendszama, valamint az érintett telefonszdma.

Adatkezelés jogalapja éttermi, szallashely szolgéltatas nyujtasa, azaz szerz6dés teljesitése.

A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld Ugyfelkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellato
munkavallaloi, a szdmlazési adatok vonatkozdsaban a konyvelési, addzéasi feladatokat ellatd
adatfeldolgozo.

A személyes adatok taroldsdnak iddtartama: a szolgéltatds nytjtasat koveto 5 év.

A személyes adatok kezelésének célja: szerzddés teljesitéséhez, a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges
adatkezelés.

Az adatszolgaltatas elmaradasénak lehetséges kdvetkezménye: a szolgaltatas nyujtasanak elmaradasa.

Harmadik orszagbeli allampolgar részére nyujtott szallashely szolgaltatds soran Adatkezeld a
harmadik orszagbeli allampolgarok beutazésardl és tartdzkodasarol szolé 2007. évi Il. térvényben
meghatéarozott adatait kezeli.

Adatkezelés jogalapja: 2007. évi Il. torvény.

A személyes adatok cimzettjei: az Adatkezeld Ugyfélkiszolgalassal kapcsolatos feladatokat ellatd
munkavallal6i, a szamlazasi adatok vonatkozasdban a konyvelési, ad6zasi feladatokat ellatd
adatfeldolgozd, valamint a Bevandorlasi és Menekultligyi Hivatal terleti szerve, mint adatfeldolgozé.
A személyes adatok tarolasanak idStartama: idegenrendészeti jogszabalyok szerinti hatarid®.

A személyes adatok kezelésének célja: 2007. évi Il. torvény alapjan fennall6 jogszabalyi kotelezettség
teljesitése.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kdvetkezménye: a szolgaltatas nyujtasanak elmaradasa.

1V.3. Online jegyértékesitéssel kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel6 altal miikodtetett online jegyvasarlasi feliileten torténd vasarlas szerzédésnek mindsiil,
figyelemmel az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal
Osszefliiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szold 2001. évi CVIIL térvény rendelkezéseire, tovabba a
fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl szoldo 45/2014. (11, 26.) Korm.
rendeletre is.

2001. évi CVIIL torvény 13/A. § (1) és (2) bekezdése alapjan Adatkezel, mint szolgéltaté az
informéacids tarsadalommal Osszefliggd szolgaltatdas nyujtisara iranyuld szerzédés létrehozasa,
tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmaz6 dijak
szamléazasa, valamint az azzal kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol kezelheti a vasarlé
azonositdsahoz  sziikséges természetes személyazonositd adatokat, lakcimet, szolgaltatas
igénybevételének idépontjara, idétartamara és helyére vonatkozd adatokat, tovabba a szolgaltatas
nyljtasa céljabol kezelheti mindazon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatds nyUjtdsdhoz
technikailag elengedhetetlenul sziikségesek.

Kezelt adatok kore: a szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos természetes személyazonosito adatok,
név, e-mail cim, telefonszam, rendelésszam.

A személyes adatok kezelésének idétartama: az Adatkezeld és az érintett kozott 1étrejott jogviszonybol
ered6 jogok és kotelezettségek érvényesithetdségének eléviiléséig tart, de legalabb a jegyvasarlast
kovetd 5 év.

Az adatkezelés jogcime: szerz6dés teljesitése, illetve a 2001. évi CVIII. torvény 13/A. 8 (1) és (2)
bekezdése.

A személyes adatok kezelésének célja: szerzédés teljesitéséhez sziikséges adatkezelés



A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoériai: az Adatkezel6 Ugyfélszolgalattal
kapcsolatos feladatokat ellatdé munkavallaloi, az Adatkezelé IT és tarhely szolgaltatdja, mint
adatfeldolgozok, tovabba a szdmlazasi adatok vonatkozasaban a kényvelési, adozasi feladatokat ellato
adatfeldolgozo.

IV.4. A https://www.tordasielmenyfalu.hu weblap Uzemeltetésével kapcsolatos adatkezelés.

Az elektronikus hirkdzlésrdl szolo 2003. évi C térvény 155. § (4) bekezdése szerint: ,,Egy eléfizetonek
vagy felhasznalonak elektronikus hirkdzl6 végberendezésén csak az érintett felhasznald vagy eldfizetd
vilagos és teljes korli - az adatkezelés céljara is kiterjed6 - tajékoztatasat kovetd hozzajarulasa alapjan
lehet adatot tarolni, vagy az ott tarolt adathoz hozzaférni.” Ezen rendelkezésre is tekintettel az
Adatkezel6 az érintett (felhasznald) szamara az alabbi tajékoztatast nyujtja.

IV.4.1. sutik (cookie) alkalmazésa

A cookie egy rovid széveges adat, amely segit a felhasznald bedllitasainak mentésében. Ezt a weboldal
kiildi el az érintett bongészéjének, majd mikor az adott oldalt Gjra meglatogatja, a bdongészo
visszakildi azt, és a weboldalon elérhetdvé valnak a korabbi adatok, beallitasok.

Adatkezelé weblapjara (https://www.tordasielmenyfalu.hu) latogatdt az online feliileten tdjékoztatni
kell a sitik alkalmazasarol, és ehhez — a technikailag elengedhetetlentl sziikséges munkamenet
(session) siitik kivételével - a hozzajarulasat kell kérni.

A siitik hasznalatanak elfogadasa, engedélyezése nem kdtelezd. Az érintett visszaallithatja bongészdje
bedllitasait, hogy az utasitsa el az 6sszes cookie-t, vagy, hogy jelezze, ha a rendszer éppen egy cookie-
t kild. A legtobb bongész6 ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a siitiket, de ezek
altalaban megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy megakadalyozhaté legyen az automatikus
elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetoségét.

A honlapon alkalmazott sitik:

a. Technikailag elengedhetetlenil sziikséges munkamenet (session) sutik:

Az adatkezelés célja: a honlap megfelelé mikodésének biztositasa. Ezek a siitik ahhoz sziikségesek,
hogy a latogatok bongészhessék a weboldalt, zokkendmentesen és teljes koriien hasznalhassak annak
funkcidit, a weboldalon keresztiil elérhetd szolgaltatasokat, igy - tobbek kdzott- kiléndsen a latogatd
altal az adott oldalakon végzett miiveletek megjegyzését vagy a bejelentkezett felhasznalo azonositasat
egy latogatas soran.

Ezen siitik adatkezelésének id6tartama kizardlag a latogatd aktualis latogatasara vonatkozik, a
munkamenet végeztével, illetve a bongész6 bezarasaval a siitik e fajtiaja automatikusan torlodik a
szamitogépérol.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az informéacios
tarsadalmi szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl szolo 2001. CVIIL térvény (Elkertv.) 13/A. § (3)
bekezdése, amely szerint a szolgaltatd a szolgaltatas nyujtasa céljabol kezelheti azon személyes
adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag elengedhetetlenil sziikségesek.

b. Hasznalatot eldsegito siitik:
Ezek megjegyzik a felhasznal6 valasztasait, példaul milyen forméaban szeretné a felhasznalé az oldalt
latni. Ezek a fajta sitik Iényegében a sutiben tarolt beallitasi adatokat jelentik.

Az adatkezelés jogalapja a latogatd hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatds hatékonysadganak ndvelése, felhasznéloi élmény novelése, a
honlap hasznélatanak kényelmesebbé tétele.

c. Teljesitményt biztositd sitik:



Informacidkat gylijtenek a felhasznalonak a meglatogatott weboldalon beliili viselkedésérdl, eltoltott
idejérdl, kattintdsair6l. Ezek jellemzden harmadik fél alkalmazasai (pl. Google Analytics, AdWords).

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: a honlap elemzése, reklamajanlatok kiildése.

A legnépszeriibb bongészok siiti beallitasairol, az érintett az alabbi linkeken tajékozodhat:

*» Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

* Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn

* Microsoft Internet Explorer 11:http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11

* Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookiest#ie=ie-9

* Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-
cookies#ie=ie-8

. Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
« Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

IV.4.2. latogatdi adatkezelés

Adatkezel6 honlapja a weboldal hasznalata soran a latogatdrdl, illetve az altala béngészésre hasznalt
eszkozrdl az alabbi adatokat rogzitheti és kezelheti:

- alatogato altal hasznalt IP cim

- abongészo tipusa,

- abongészesre hasznalt eszkz operacios rendszerének jellemzobi (beallitott nyelv),
- latogatas id6pontja

A fenti adatokat Adatkezelé jogos érdekének fennalldsdig 6rzi meg és elsésorban biztonsagi
incidensek vizsgalatdhoz hasznélhatja.

1V.5. Hirlevél szolgaltatashoz kapcsolddé adatkezelés
Adatkezel6 weblapjan a hirlevél szolgaltatasra feliratkozas sordn a jelen Tajékoztatot egy linkkel
elérhetévé kell tenni. A hirlevérdl az érintett barmikor leiratkozhat, amely a hozzdjarulas
visszavonasat jelenti. llyen esetben a leiratkozé minden adatat haladéktalanul térolni kell.
A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy e-mail cime, neve, telefonszama.

A személyes adatok kezelésének célja:

- hirlevél kiildése az Adatkezeld szolgaltatasanak népszeriisitése targyaban
- rekldmanyag kiildése

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa.
A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: Adatkezeld ugyfélszolgalattal,

marketing tevékenységevel kapcsolatos feladatokat ellatd munkavallaléi, adatfeldolgozoként a
Tarsasag IT szolgéltatdja.


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

A személyes adatok tarolasanak id6tartama: a hirlevél-szolgaltatds fenndallasaig, vagy az érintett
hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

VI.6. Jogi személy képviselGire, kapcsolattartoira vonatkozo adatkezelés

Jogi személy képvisel6ire, kapcsolattartoira vonatkozé személyes adatkezelés sordn a kezelhet
személyes adatok kore: a kapcsolattartd, képvisel6 természetes személy: neve, cime, telefonszama, e-
mail cime.

A személyes adatok kezelésének célja: az Adatkezeld jogi személy partnerével kotott szerzddés
teljesitése, lizleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa, szerz6dés teljesitése.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategOriai: a Tarsasdg wgyfélszolgalattal
kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi.

A személyes adatok tarolasanak iddtartama: az flizleti kapcsolat, illetve az érintett képviseldi
mindségének fennallasat kovetd 5 évig.

I1V.7. Elektronikus megfigyel6 rendszerrel kapcsolatos adatkezelés

Az Adatkezel6 a Tordasi élményfalu teruletén elektronikus megfigyelérendszert alkalmaz, amely
kozvetlen képi megfigyelést tesz lehetové.

Adatkezel6 kijelenti, hogy az altala iizemeltetett kamerarendszer megfelel a mindenkori legmagasabb
adatbiztonsagi  szinttel és a felvételek automatikus rogzitésével szemben tdmasztott
kovetelményeknek.

Az elektronikus megfigyeldrendszer adott teriileten torténd alkalmazasanak tényérdl jol 1athatd helyen,
jol olvashatoan, a teriileten megjelenni kivan6é harmadik személyek tdjékozodasat eldsegité modon
figyelemfelhivo jelzést, tajékoztatast kell elhelyezni. Ez a t4jékoztatds tartalmazza az elektronikai
vagyonvédelmi rendszer altal folytatott megfigyelés tényérdl, valamint a rendszer altal rogzitett,
személyes adatokat tartalmazé képfelvétel készitésének, tarolasanak céljarél, az adatkezelés
jogalapjarol, a felvétel tarolasanak helyérél, a tarolas iddtartamardl, a rendszert alkalmazo
(lizemeltetd) személyérdl, az adatok megismerésére jogosult személyek korérol, a felvétel tarolasaval
kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedésekr6l, tovabba az érintettek jogaira és érvényesitésik rendjére
vonatkoz6 tajékoztatast is.

A megfigyelt teriiletre belépd harmadik személyekrdl (latogatok, vendégek) képfelvétel a
hozzajarulasukkal készithet6 és kezelhet6. A hozzajarulas rautalé magatartassal megadhat6. Rautalo
magatartas kiléndsen, ha az ott tartozkodd természetes személy a megfigyelt teriiletre az oda
kihelyezett elektronikus megfigyeld-rendszer alkalmazéasarol szolo tajékoztatd jelzés, ismertetés
ellenére a teriiletre bemegy. A t4jékoztatd a megfigyelt teriiletre torténd Osszes belépési ponton
kihelyezésre kerl.

Annak érdekében, hogy az Adatkezel6 minél kevésbé terjeszkedjen bele az érintettek
maganszférajaba, az elektronikus megfigyelorendszerrel készitett felvételekhez csak meghatarozott
személyek férhetnek hozza.

Adatkezel6 semmilyen indokbol és mddon nem folytat elektronikus megfigyelést: abbdl a célbol, hogy
megfigyelje a latogatok, vendégek viselkedését, latogatasuk intenzitasat.

Adatkezel6 jelen pont szerinti adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, valamint az érintett
vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek védelme.

A személyes adatok kezelésének célja: az emberi élet, a testi épség, a személyi szabadsag védelme, a
jogsértd cselekmények megelézése, annak biztositdsa, hogy a rogzités helyszinén elkovetett
biincselekmény vagy szabalysértés miatt indult biintet6-, szabalysértési vagy méas hatosagi, birésagi
eljarashban - ideértve az érintett személy jogainak érvényesitése céljabol inditott eljarasokat, akar a
polgari peres eljarast is — a rogzitett felvételek bizonyitékul felhasznalhatéak legyenek.



A személyes adatok tarolasanak idGtartama: a kamerarendszer altal rogzitett képfelvételek tarolasara 3
naptari napig kerdilhet sor.

A jelen pont szerinti adatkezelésre, a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairol sz616 2005. évi CXXXIII torvény vonatkoz6 rendelkezései az irdnyaddak

IV.8. Kapcsolatfelvételi iirlappal kapcsolatos adatkezelés

Kapcsolatfelvételi {irlap hasznalata esetén a Adatkezel6 az alabbi adatokat kezeli: név, e-mail cim,
telefonszam, egyéb az érintett altal dnként megadott adat (az tizenet tartalma).

Az adatkezelés jogcime: érintett hozzajarulasa

Az adatkezelés idOtartama: hozzajarulas visszavonasaig.

A személyes adatok kezelésének célja: kapcsolatfelvétel.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: Adatkezeld, adatfeldolgozoként az
Adatkezel6 IT szolgaltatoja, tarhelyszolgaltatast végz6 munkavallaloi.

1VV.9. Konywviteli feladatok ellatasaval kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel6 jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add és szamviteli kotelezettségek
teljesitése (konyvelés, ad6zas) céljabol kezeli a vevoként vele iizleti kapcsolatba 1épd természetes
személyek torvényben - az &ltalanos forgalmi adorol szol6 2007. évi CXXVIL. torvény, a szamvitelrdl
52616 2000. évi C. torvény - meghatarozott adatait.

A kezelt adatok kore: vezetéknév és keresztnév, szamlazasi cim, Afas szamla esetén addszam, a
bizonylat tartalma, a tranzakcié szdma, datuma és idépontja.

A személyes adatok tarolasanak id6étartama: 8 év.

Az adatkezelés jogcime: jogszabalyi kotelezettség teljesitése.

A személyes adatok kezelésének célja: torvényben eldirt ado és szdmviteli kotelezettségek teljesitése.
A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoridi: Adatkezelé adozasi, konyvviteli,
feladatait ellaté munkavallal6i és adatfeldolgozoi.

1V.10. Munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelés

Adatkezel6 munkaviszonnyal kapcsolatos adatkezelésére vonatkozo adatkezelési gyakorlatat az
Adatkezel6 Altalanos Belsé Adatvédelmi Szabalyzata tartalmazza.

1VV.11. Céges és csoportos rendezvények soran képmas keszitésével, felhasznalasaval
kapcsolatos adatkezelés.

Adatkezel6 céges, csoportos rendezvény eseményeirdl - az €érintett hozzajarulasa alapjan - fotd és
vided felvételeket készit, valamint az érintett irdnyitott jelentekben torténé aktiv részvételével
,jatékfilmet” forgat.

A kezelhet6 személyes adatok kore: az érintett képmasa, neve, email cime, telefonszama.

Az adatkezelés jogcime: érintett hozzajérulésa.

Az adatkezelés id6tartama: hozzajarulas visszavonasaig.

A személyes adatok kezelésének célja: fotd és vided felvételeket készitése, az Adatkezeld
szolgaltatasanak népszerisitése.

A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategoriai: Adatkezeld kijel6lt munkavallaldi.
Adatkezeld a képmas marketing célii felhasznalasahoz az érintett kiilon irasbeli nyilatkozatat,
hozzajarulasat kéri.

V. Adatkezelési iranyelvek az Adatkezel6 kozosségi oldalain (Facebook, Instagram, Linkedin)

Adatkezel6 szolgaltatasai megismertetése, népszertsitése céljabol kozosségi oldalakat tart fenn.
Adatkezel6 kozOsségi oldalan feltett kérdés nem mindsiil hivatalosan benyujtott panasznak.



Adatkezel6 k6z6sségi oldalan a latogatok altal kbzzétett személyes adatokat az Adatkezelé nem kezeli,
a latogatokra az adott kbzdssegi oldal Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

Adatkezel6 nem felel a kozosségi oldalon a felhasznalok altal kozzétett jogszabalyt sértd
adattartalmakért, hozzaszolasokért. Adatkezeld nem felel semmilyen, a k6zosségi oldal miitkddésébol
adodo hibaért, lizemzavarért vagy a rendszer miikodésének megvaltoztatdsabol fakadod problémaért.

VI1I. Adatvédelmi incidens
VIl.1. Adatvédelmi incidens fogalma és jellemzo6i

Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt
személyes adatok Vvéletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzéaférést eredményezi.

Adatvédelmi incidensek megel6zése, kezelése, a vonatkozo jogi elGirasok betartasa az Adatkezel
feladata.

Adatvédelmi incidens bejelenthet6 az Adatkezel6 e-mail cimén.

Adatvédelmi incidens bejelentése esetén az Adatkezel6 haladéktalanul megvizsgalja a bejelentést,
ennek sordn azonositani kell az incidenst, el kell donteni, hogy valddi incidensrél, vagy téves
riasztasrol van szo.

Meg kell vizsgalni és meg kell allapitani:

a. az incidens bekovetkezésének iddpontjat és helyét,

b. az incidens leirasat, korilményeit, hatasait,

c. az incidens soran kompromittalddott adatok korét, szamossagat,

d. a kompromittalodott adatokkal érintett személyek korét,

e. az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

f. a kar megel6zése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirdsat.

Adatvédelmi incidens bekOvetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket, adatokat be kell
hatérolni és el kell kuloniteni, valamint gondoskodni kell az incidens bekdvetkezését alatdmasztd
bizonyitékok begytijtésérol és megdrzésérdl. Ezt kdvetden lehet megkezdeni a karok helyreallitasat és
a jogszeri miikodés visszaallitasat.

VII. 2. Adatvédelmi incidens bejelentése

Az Adatkezel6 a tudomasra jutastol szamitott 72 6ran belll koteles bejelenteni a felligyeleti
hatésagnak, amennyiben az adatvédelmi incidens kockazattal jar a természetes személyek jogaira és
szabadsagaira nézve. (llyen példaul: vagyoni vagy nem vagyoni kar, személyazonossag-lopas vagy
személyazonossaggal valo visszaélés, pénziigyi veszteség, a jo hirnév sérelme, a szakmai titoktartasi
kotelezettség altal védett személyes adatok bizalmas jellegének sériilése, barmilyen egyéb jelentds
gazdasagi vagy szociélis hatrany)

Az Adatkezel6 bejelentése a kovetkezoket kell, hogy tartalmazza (minimum):

- ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve — ha lehetséges — az érintettek kategoriait
¢és hozzavet6leges szamat,

- ismertetni kell az incidenssel érintett adatok kategoriait és hozzavetdleges szamat,

- k6zolni kell a kapcsolattartd nevét és elérhetdségeit,

- ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valdsziniisithetd kdvetkezményeket,
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- ismertetni kell az Adatkezelé altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

VII. 3. Adatvédelmi incidens nyilvantartasa
Az adatvédelmi incidensekrdl nyilvantartast kell vezetni, amely tartalmazza:

- az érintett személyes adatok korét,

- az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat,

- az adatvédelmi incidens id&pontjat,

- az adatvédelmi incidens korllményeit, hatasait,

- az adatvédelmi incidens orvoslasara megtett intézkedéseket,

- az adatkezelést eldird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A nyilvantartasban szerepl6 adatvédelmi incidensekre vonatkozo6 adatokat 5 évig meg kell 6rizni.
VIII. Az érintettet megilleto jogosultsagok
VIII.1. Elozetes tajékozodashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat adatkezelésével Gsszefliggd tényekrdl és informaciokrol az
adatkezelés megkezdését megel6zoen tajékoztatast kapjon.

VI11.2. Hozzéaférési jog

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozoan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult
arra, hogy a sajat személyes adatihoz és a kovetkez6 informaciokhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés célja;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoriai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kdzolni fogjak;

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az Adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatok
helyesbitését, torléset vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése
ellen;

f) a valamely felligyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintett6l gyljtotték, a forrasukra vonatkozo minden elérhet6 informacio;

h) a Rendelet 22. cikk (1) és (4) bekezdésében emlitett automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a
profilalkotast is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az alkalmazott logikara és arra vonatkoz6
érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhato kovetkezményekkel jar.

Az Adatkezeld az adatkezelés targyat képezé személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Adatkezelé az adminisztrativ koltségeken
alapulo, ésszerti mértékii dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus uton nyujtotta be a kérelmet,
az informaciokat széles korben hasznalt elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani,
kivéve, ha az érintett masként kéri. A masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan
masok jogait és szabadsagait.
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VI11.3. Helyesbitéshez valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkoz6 pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit nyilatkozat utjan torténd —
kiegészitesét.

VII1.4. Torléshez valé jog (,,az elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozo
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkdl torélje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:
a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gyiijtotték vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) az érintett a Rendelet 21. cikk (1) vagy (2) bekezdése alapjan tiltakozik az adatkezelése ellen, és
nincs elsdbbséget élvezd jogszerii ok az adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezeldre alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el6irt jogi
kotelezettség teljesitésehez tordlni kell;

Az érintett kérelmére az adat nem torolheto, ha az adatkezelés:

a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz val6 jog gyakorlasa céljabol sziikséges;
b) a személyes adatok kezelését el6ird, az Adatkezelére alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az Adatkezelére ruhdzott kozhatalmi
jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabol sziikséges;

c) megelozd egészségligyi vagy munkahelyi egészségiigyi célokbol, a munkavallalo munkavégzési
képességének felmérése céljabol, illetve népegészségiigy teriiletét érintd kozérdek alapjan szlikséges;
d)kézérdekii archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbol vagy statisztikai célbol
sziikséges,

e) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

VII1.5. Adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel$ korlatozza a ra vonatkozd adatkezelést, ha az
alabbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és e-helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

¢) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitésehez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett a tiltakozik az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik,
amig megallapitasra nem Keriil, hogy az Adatkezel6 jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas
kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Unid, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl Iehet kezelni.
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Az adatkezel§ koteles tajékoztatni az érintettet, az adatkezelés korlatozasanak feloldasarol.
VII1.6. Tiltakozashoz val6 jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének e) pontjan (az adatkezelés kozérdek(i vagy az
Adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében végzett feladat
végrehajtasdhoz sziikséges) vagy f) pontjan (az adatkezelés az Adatkezel6 vagy egy harmadik fél
jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges) alapulé kezelése ellen, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotast is. Ebben az esetben az Adatkezel6 az érintettre vonatkozo
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezelé bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.

Amennyiben a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkoz6 személyes adatok-e célbol torténéd kezelése
ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolodik. Ha az
érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen tizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a
személyes adatok a tovabbiakban-¢ célbol nem kezelhetok.

A fent emlitett jogra legkésobb az érintettel valo els6 kapcsolatfelvétel soran kifejezetten fel kell hivni
az érintett figyelmét, és az erre vonatkozo tajékoztatast egyértelmiien és minden mas informaciotol
elkulonitve kell megjeleniteni.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol
kerul sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra
vonatkozo személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekli okbol végzett
feladat végrehajtasa érdekében van szlikség.

VII1.7. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a r& vonatkozo, az Adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba az érintett
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik Adatkezelének tovabbitsa anélkil, hogy ezt
akadalyozna az az Adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta
amennyiben:

a) az adatkezelés a hozzajarulason, vagy szerz6désen alapul
és
b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhat6sagahoz vald jog gyakorlasa arra is kiterjed — ha ez technikailag megvalésithatd
—, hogy érintett kérje a személyes adatok Adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

VII1.8. A személyes adatok helyesbitésehez vagy torlésehez, illetve az adatkezelés korladtozasahoz
kapcsolddo értesitési kotelezettség

Az Adatkezeld6 minden olyan cimzettet tajékoztat valamennyi helyesbitésr6l, torlésrél vagy

adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozoOlték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel.
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VI11.9. Automatizalt dontéshozatal egyedi Ugyekben, beleértve a profilalkotast

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kiz&r6lag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t
hasonloképpen jelentds mértékben érintené.

A fent kifejtettek abban az esetben nem alkalmazandoak, ha a donteés:
a) az érintett és az Adatkezel6 kozotti szerzodés megkotése vagy teljesitése érdekében szlikseges;

b) az automatizalt dontés meghozatalat az Adatkezelére alkalmazandd olyan uni6s vagy tagallami jog
teszi lehet6vé, amely az érintett jogainak és szabadsdgainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgald megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy

c) az érintett Kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az Adatkezeld koteles megfeleld intézkedéseket tenni annak érdekében, hogy az érintett az
automatizalt dontéshozatal sordn emberi beavatkozast kérjen, allaspontjat kifejezze, és a dontéssel
szemben kifogast nyujtson be.

VI11.10. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Ha az adatvédelmi incidens valdszintisitheten magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira
¢és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az
adatvédelmi incidensrol.

Az érintett részére adott tajékoztatasban vildgosan és kozérthetden ismertetni kell az adatvédelmi
incidens jellegét, és kdzolni kell legalabb:

- az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi tajékoztatast nyujtdé egyéb kapcsolattarté nevét és
elérhetéségeit;

- ismertetni kell az adatvédelmi incidensbdl eredd, valosziniisithetd kovetkezményeket;

- ismertetni kell az Adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kdvetkezmények enyhitését célzo intézkedéseket.

Az érintettet nem kell a fentiek szerint tajékoztatni, ha a kdvetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

- az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmazték, kulondsen
azokat az intézkedéseket — mint példaul a titkositas alkalmazéasa —, amelyek a személyes adatokhoz
val6 hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

- az Adatkezelé az adatvédelmi incidenst kovetden olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az adatvédelmi incidens nem jelent magas kock&zatot az érintett jogaira és
szabadsagaira nézve.

VIII.11. A feliigyeleti hatésagnal torténé panasztételhez valo jog (hatésagi jogorvoslathoz valé
jog)

Az érintett jogosult arra, hogy panaszt tegyen a feligyeleti hatésagnal — kiléndsen a szokasos
tartozkodasi helye, a munkahelye vagy a feltételezett jogsértés helye szerinti tagallamban —, ha az
érintett megitélése szerint a rd vonatkoz6 személyes adatok kezelése megsérti a Rendeletet.

A feliigyeleti hatosag elérhetdsége:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hat6sag
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VII1.12. A fellgyeleti hatdsaggal szembeni hatékony birdsagi jogorvoslathoz valo jog

Mind az érintett, mind az Adatkezel6 jogosult a hatékony birosagi jogorvoslatra a feliigyeleti hatosag
ra vonatkozd, jogilag kotelezd erejii dontésével szemben, tovabba mind az érintett, mind az
Adatkezel6 jogosult a birdsagi jogorvoslatra amennyiben a feliigyeleti hatosag nem foglalkozik a
panasszal, vagy harom hénapon belll nem tajékoztatja az érintettet a benyujtott panasszal kapcsolatos
eljarasi fejleményekrél vagy annak eredményérdol.

A feliigyeleti hat6sadggal szembeni eljarast a feligyeleti hatdsag székhelye szerinti tagallam birésaga
elott kell meginditani.

A kozigazgatasi perrendtartasrol sz6l6 2017. évi |. torvény 13. 8§ (2) bekezdés c) pontja alapjan a
jogorvoslat targyaban az érintett lakohelye, tartézkodasi helye szerinti kozigazgatasi és munkaligyi
birdsag jar el.

VII1.13. Az Adatkezelével vagy az adatfeldolgozéval szembeni hatékony birésagi jogorvoslathoz
valo jog

Minden érintett hatékony birdsagi jogorvoslatra jogosult, ha megitélése szerint a személyes adatainak
a Rendeletben meghatarozott részletszabalyok szerinti kezelését megsértették.

Az Adatkezelével vagy az adatfeldolgozoval szembeni eljarést az Adatkezeld vagy az adatfeldolgozo
tevékenységi helye szerinti tagallam birosaga el6tt kell meginditani. Az ilyen eljaras megindithat6 az
¢érintett szokasos tartozkodasi helye szerinti tagallam birdsaga elott is.

VII. Zaré rendelkezések

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott
egy hdnapon beliil tajékoztatja az érintettet a jogai gyakorlasara iranyulé kérelme nyoman hozott
intézkedésekrol.

Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét €s a kérelmek szdmat, ez a hataridd tovabbi
két honappal meghosszabbithatd. A hataridé meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az érintettet.

Ha az érintett elektronikus Gton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehetdség szerint elektronikus
aton kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatja az erintettet az intézkedés
elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az érintett panaszt nyujthat be a feliigyeleti hatdsagnal, és
élhet bir6ségi jogorvoslati jogaval.

Adatkezelé a Rendelet 13. cikkben foglalt informéacidkat és az érintett jogair6l szold tajékoztatast
(Rendelt 15-22. és 34. cikk) és intézkedést dijmentesen biztositja.

Abban az esetben, ha Adatkezelének, megalapozott kétségei vannak a kérelmet benyuijto természetes

személy Kkilétével kapcsolatban, tovabbi - az érintett személyazonossaganak megerdsitéséhez
szlikséges - informaciok nyUjtasat kerheti.
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Adatkezeld nyilatkozik, hogy a jelen Tajékoztatoban kifejezetten nem részletezett kiilon szolgaltatas
igénybevételébdl adodo specifikus adatvédelmi feltételek is alkalmazandok lehetnek, melyekrol
Adatkezel6 az érintettet az adott szolgaltatas igénybevétele elott igazolhatdo modon tajékoztatja.

Adatkezel6 tajékoztatja a szolgaltatdsat igénybevevoket, valamint az egyéb érintetett, hogy a birdsag,
az Ugyész, a nyomozd hatOsdg, szabalysértési hatdsag, a koOzigazgatdsi hatésag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag, illetdleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas
szervek tajékoztatds adasa, adatok kozlése, atadasa, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasa végett
megkeresheti az Adatkezelét.

Adatkezel6 a hatosagok részére — amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjelolte —
személyes adatot csak annyit és olyan meértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak
megvaldsitdsahoz elengedhetetlendl sziikséges.

Adatkezel6 megvaltoztathatja ezt a tajékoztatot. Ebben az esetben a frissitett valtozatot kdzzéteszi.
Az érdemi valtozasokrol Adatkezeld mindig megfeleld tajékoztatast nyujt.

A jelen tajékoztatd szerinti adatkezelés és annak alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel
kapcsolatos hatalyos jogszabalyokkal, igy kilondsen az aldbbiakkal:

e Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl €s az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil helyezésér6l (altalanos
adatvédelmi rendelet)

e 2011. évi CXII. térvény — az informacios dnrendelkezési jogrol és az informéacidszabadsagrol
(Infotv.);

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl;

e 2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdései-rol (Eker. tv.);

e 2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkozlésrdl (Eht.);

e 2008. évi XLVIII. torvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatair6l (Grt.);

e 2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrol (Ptk.)

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd 2018. év majus ho6 25. napjan 1ép hatalyba.

A jelen tajékoztatéban nem rendezett kérdésekben a vonatkozé jogszabalyok el6irasai az iranyadok.

Kelt: Budapest, 2019.01.04.
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Héazirend
1. A hazirend célja és hatalya

A jelen hézirend célja, hogy biztositsa a Tordasi EIményfaluban a vendégek és a személyzet
biztonsagat, a kdzos rend és a zavartalan élmény biztositasat. A hazirendben foglalt szabalyok
minden latogatora, vendégre, résztvevére és kisérére egyarant kételezéek. A Tordasi Elményfalu
tertiletére torténd belépéssel a latogatd a hazirend rendelkezéseit elismeri és vallalja azok
betartasat. A Tordasi Elményfalu teriiletén mindenki sajat felel6sségére tartozkodik, a jatékokat,
programokat mindenki sajat (sziilo, kisérd) felelosségére hasznalja. Az esetleges balesetekért
felelosséget nem tudunk vallalni, de természetesen minden tdliink telhetd segitséget megadunk

2. Altalanos viselkedési szabalyok

Mindenki kdteles mas vendégek nyugalmat, testi épsegét és személyes terét tiszteletben tartani.
Tilos méas vendégeket zaklatni, bantalmazni vagy barmilyen mddon zavarni.

A Tordasi Elményfalu személyzetének utasitasait minden latogaté kételes kévetni.

A teriileten a hulladékot az arra kijeldlt gytijtokbe kell elhelyezni; kérjiik, tartsuk tisztan a
kornyezetet is.

3. Belépés, regisztracio és jegyek

A Tordasi ElIményfalu latogatasa csak érvényes belépdjeggyel vagy eldzetes regisztracidval
lehetséges — kiilondsen a tematikus nyilt napokon és programokon valo részvételnél.

A belépéskor a jegyeket vagy regisztracios igazolast a személyzet barmikor ellendrizheti.

A belépbjegyek vagy részvételi feltételek megsertése esetén a személyzet megtagadhatja tovabbi
tartozkodast.

4. Biztonsag és attrakciok hasznalata

A helyszinen talalhat6 jatékokat, attrakciokat, sport- vagy tigyességi elemeket (pl. rodeod-bika,
ijjaszat, céllovolde, VR-élmények, stb.) csak rendeltetésszeriien €s a személyzet utmutatasai
szerint kell hasznalni!

[taltol befolyasolt allapotban a jatékok és eszk6zok hasznéalata TILOS!

A teriileten ¢életkortol vagy magassagtol fiiggd korlatozasok lehetnek bizonyos attrakcidknal; ezt
kérjuk, mindenki tartsa tiszteletben.

5. Karok és felel6sség

A Tordasi Elményfalu nem vallal felelésséget a személyesen hozott targyakért vagy azok
eltinéséért, kivéve, ha azt kiilon szerzédés vagy szabalyzat masként rogziti.

A vendég anyagi és jogi feleldsséggel tartozik minden altala vagy kisérdje altal okozott karért
vagy rongalasért a terlleten.

A személyzet jogosult a hazirend stlyos vagy ismételt megsértése esetén a vendéget a
1étesitménybdl eltavolitani, tovabbi dijak vagy kovetkezmények alkalmazasaval.

A Tordasi EIményfalu megtartja a jogot, hogy bizonyos élményeket biztonsagi okokbol
korlatozzon vagy ideiglenesen felfliggesszen.

6. Kuldnleges programok és reszvétel
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Az Elményfaluban szervezett tematikus nyilt napok, egyedi programok, céges események,
gyerekcsoportoknak sz616 programok vagy maganrendezvények kilon részvételi feltételeket és
szabalyokat tartalmazhatnak, melyeket kiilon tdjékoztatoban kdzdlnek a résztvevokkel.

Ezeket a feltételeket minden résztvevo koteles megismerni €s elfogadni.

7. Szallas és egyéb szolgaltatdsok

Amennyiben a latogat6 a helyszinen szallast vesz igénybe vagy egyéb kiegészitd szolgaltatast (pl.
éttermi szolgéltatas) hasznal, ezekre vonatkozoan kulon feltételek és hazirendi elemek érvényesek
lehetnek, amelyeket a szolgaltato tajékoztatdjaban rogzit.

8. Dohanyzas és kdrnyezet

A dohanyzas a Tordasi Elményfalu teriiletén csak az erre kijel6lt helyeken megengedett.

A teriileten 1év6 z61d ndvényzet, diszletek és torténelmi vagy tematikus eszkdzok védelme
minden latogatd kotelessége.

9. Adatvédelem és kommunikéacio

A Tordasi Elményfalu miikodése soran a vendégek adatait az adatvédelmi iranyelvek szerint
kezeli; ezek elfogadasa a jegyvasarlassal vagy regisztracioval automatikusan torténik.

10. Médositas joga

A Tordasi ElIményfalu fenntartja a jogot a hazirend részbeni vagy teljes modositasara; a
valtozésokat a hivatalos csatorndkon (honlap, események oldala, programleirasok) teszi kdzze.

11. Képek és videok felhasznalasa
A Tordasi Elményfalu teriiletére torténd belépéssel a latogato hozzajarul ahhoz, hogy a tertileten
rola készult fotdkat, videdkat és egyéb felvételeket a Tordasi EIményfalu marketing- és promocios

célokra felhasznalhassa (példaul honlapon, k6z6sségi médiaban, hirdetésekben). A felvételek
készitése és felhasznalasa a személyiségi jogokat tiszteletben tartva torténik.
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